
Do negocjacji przygotuj się w 6 punktach
Przemyśl to przed rozmową - i nie usiądziesz do stołu bez planu.

1
Cel
Ustal, co chcesz osiągnąć: swój cel oraz próg, poniżej którego nie
schodzisz.

2
Interesy, nie stanowiska
Zastanów się, czego naprawdę potrzebujesz ty i druga strona - nie tylko
czego żądacie.

3
BATNA
Określ najlepszą alternatywę na wypadek braku porozumienia; to twoja
realna siła.

4
Ustępstwa
Wypisz, co możesz oddać bez bólu, a co jest dla ciebie nienegocjowalne.

5
Argumenty i fakty
Przygotuj dane i przykłady, które poprą twoje stanowisko.

6
Ton i emocje
Zaplanuj, jak zadbasz o relację i spokój - twardo do sprawy, z szacunkiem
do osoby.
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